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特集　
住友林業・NEC協業によるクラウドサービス「JHOP」始動！

住宅関連業界を変える鍵は
「クラウド」にあり！



〝
マ
イ
カ
ー
〞所
有
か
ら

〝
レ
ン
タ
カ
ー
〞利
用
へ

―
―
ク
ラ
ウ
ド
を
使
っ
た
サ
ー
ビ
ス
は
、

「
利
用
者
」
に
と
っ
て
ど
の
よ
う
な
メ

リ
ッ
ト
が
あ
り
ま
す
か
。

　

最
も
大
き
な
メ
リ
ッ
ト
は
、「
使
っ
た
分

だ
け
料
金
を
支
払
う
」と
い
う
利
用
の
仕

方
が
可
能
に
な
る
点
で
す
。
例
え
ば
、こ

れ
ま
で
は
、1
本
何
十
万
円
も
す
る
Ｃ
Ａ

Ｄ
ソ
フ
ト
を
購
入
し
た
り
、数
千
万
も
す

る
受
発
注
シ
ス
テ
ム
を
開
発
す
る
な
ど

に
よ
っ
て
、多
額
な
初
期
投
資
が
必
要
で

し
た
。「
Ｉ
Ｔ
に
よ
っ
て
業
務
改
革
を
実
施

し
た
く
て
も
、な
か
な
か
踏
み
切
れ
な
い
」

と
い
っ
た
企
業
が
多
か
っ
た
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。ま
た
導
入
で
き
た
と
し
て
も
、

会
計
上
、そ
れ
ら
は
償
却
資
産
と
し
て

資
産
計
上
す
る
必
要
が
あ
り
、バ
ラ
ン
ス

シ
ー
ト
も
そ
の
分
重
く
な
り
ま
す
。し
か

し
、ク
ラ
ウ
ド
を
活
用
す
れ
ば
、自
前
で

シ
ス
テ
ム
を
開
発
し
た
り
、高
額
な
サ
ー

バ
を
設
置
す
る
必
要
が
あ
り
ま
せ
ん
。
イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
経
由
し
て
、使
い
た
い
ソ

フ
ト
を
〝
雲
〞の
中
か
ら
選
ん
で
使
い
、

利
用
し
た
分
だ
け
お
金
を
払
え
ば
よ
い
仕

組
み
で
す
か
ら
、多
額
な
初
期
投
資
は
不

要
と
な
り
、そ
の
利
用
料
も
費
用
と
し
て

計
上
で
き
ま
す
。ま
た
、こ
れ
ま
で
使
い
た

か
っ
た
け
れ
ど
、高
価
で
買
え
な
か
っ
た
ソ

フ
ト
を
〝
試
し
〞に
気
軽
に
使
う
こ
と
も

で
き
ま
す
。「
せ
っ
か
く
買
っ
て
も
使
わ
な

か
っ
た
」と
い
う
無
駄
も
生
じ
ま
せ
ん
。

　

こ
の
仕
組
み
は
、レ
ン
タ
カ
ー
に
例
え
る

と
分
か
り
や
す
い
と
思
い
ま
す
。
車
を
購

入
す
る
投
資
や
駐
車
場
の
必
要
が
な
い
の

で
、固
定
費
が
掛
か
り
ま
せ
ん
。
私
た
ち

は
「
郊
外
へ
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
」「
家
族
で
旅

行
」「
引
越
し
で
大
荷
物
を
運
送
」な
ど
、

ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
て
ス
ポ
ー
ツ
カ
ー
、ワ
ゴ

ン
、軽
ト
ラ
ッ
ク
と
い
っ
た
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
か

ら
車
を
選
択
、利
用
し
、使
用
時
間
に
応

じ
た
費
用
を
支
払
い
ま
す
。ク
ラ
ウ
ド
の

メ
リ
ッ
ト
も
根
本
的
に
は
同
じ
で
、使
い
た

い
と
き
に
だ
け
借
り
て
、料
金
を
支
払
う

変
動
費
方
式
が
可
能
に
な
る
の
で
す
。
先

行
き
不
透
明
な
時
代
、「
余
計
な
コ
ス
ト

を
か
け
た
く
な
い
」と
い
う
現
代
の
ニ
ー
ズ

に一
致
し
て
い
る
と
言
え
る
で
し
ょ
う
。

　

ま
た
、自
分
で
維
持
管
理
す
る
必
要

が
な
く
、い
つ
で
も
最
新
の
ソ
フ
ト
や
シ
ス

テ
ム
を
利
用
で
き
る
こ
と
も
メ
リ
ッ
ト
で

す
。
通
常
、自
社
独
自
で
シ
ス
テ
ム
を
構

築
し
た
場
合
、そ
の
開
発
・
設
定
作
業
の

み
な
ら
ず
、運
用
や
更
新
作
業
に
も
多

く
の
コ
ス
ト
や
時
間
が
か
か
り
ま
す
。
し

か
も
、購
入
し
た
そ
の
時
が
〝
最
新
で
最

高
〞で
あ
り
、そ
こ
か
ら
は
陳
腐
化
が
始

ま
っ
て
い
く
と
い
う
の
が
実
情
で
す
。
特

に
技
術
進
展
が
目
ま
ぐ
る
し
い
Ｉ
Ｔ
製
品

は
そ
の
ス
ピ
ー
ド
も
速
い
。
し
か
し
、ク
ラ

ウ
ド
な
ら
、通
常
は
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し

て
い
る
企
業
が
、メ
ン
テ
ナ
ン
ス
や
ア
ッ
プ

デ
ー
ト
を
実
施
す
る
の
で
、利
用
者
側
に

と
っ
て
は
従
来
の
手
間
と
コ
ス
ト
の
削
減

に
繋
が
り
ま
す
。

企
業
に
と
っ
て
は

サ
ー
ビ
ス
向
上
と

合
理
化
の
チ
ャ
ン
ス

―
―
ク
ラ
ウ
ド
は
今
後
、ど
の
よ
う
に

発
展
し
て
い
く
と
思
い
ま
す
か
。

　

す
で
に
、ビ
ジ
ネ
ス
の
現
場
に
お
い
て
は

メ
ー
ル
、ワ
ー
プ
ロ
と
い
っ
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
ソ
フ
ト
を
皮
切
り
に
、営
業
支
援
、

顧
客
管
理
、人
事
管
理
な
ど
、業
務
や

サ
ー
ビ
ス
の
中
核
と
な
る
基
幹
シ
ス
テ
ム

ま
で
、着
々
と
利
用
が
進
ん
で
い
ま
す
。
今

後
も
ビ
ジ
ネ
ス
だ
け
で
な
く
、個
人
向
け

サ
ー
ビ
ス
も
発
展
し
て
い
く
で
し
ょ
う
。

　

少
な
い
コ
ス
ト
で
最
新
の
ソ
フ
ト
や
シ
ス

テ
ム
が
利
用
可
能
に
な
る
た
め
、利
用
す

る
企
業
に
と
っ
て
サ
ー
ビ
ス
内
容
の
質
的

向
上
と
コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
等
の
合
理
化
を
図

る
大
き
な
チ
ャ
ン
ス
で
す
。
ま
た
、ク
ラ
ウ

ド
の
拡
大
は
、こ
れ
ま
で
大
規
模
な
サ
ー

バ
運
用
や
物
流
に
よ
り
生
じ
て
い
た
エ
ネ

ル
ギ
ー
消
費
を
低
減
さ
せ
、Ｃ
Ｏ
²の
削

減
に
も
繋
が
り
ま
す
。一
方
、サ
ー
ビ
ス
提

供
企
業
と
し
て
は
、多
く
の
方
々
に
使
っ

て
い
た
だ
け
る
魅
力
的
な
サ
ー
ビ
ス
を
展

開
し
な
け
れ
ば
、利
用
者
に
コ
ス
ト
が
か
か

ら
な
い
分
、売
上
減
少
の
事
態
を
自
ら
招

く
可
能
性
も
あ
り
、今
後
の
課
題
の
一つ

と
言
え
る
で
し
ょ
う
。
今
ま
で
Ｉ
Ｔ
を
あ

ま
り
積
極
的
に
活
用
し
て
こ
な
か
っ
た
事

業
者
の
方
々
に
も
、こ
れ
を
機
会
に
積
極

的
に
取
り
入
れ
て
い
た
だ
き
た
い
で
す
ね
。

ワープロ
CAD

受注管理
システム

人事管理
システム

メール

♪

××××

顧客管理
システム ××××

××××

ソフト

ソフト サーバ

常時最新のものが使える！

運用・更新作業と
ランニングコスト

多額の初期投資

開発・設定作業

システムを開発ソフトを購入

メンテナンスが不要！

購入しても、すぐに陳腐化

安価な料金で
試しに使える！ 費用は使った分

だけで安心！

ロスが大きい! 負担が重い!

負担が軽い!

ロスも少ない！

購入後、
使えないリスク

使うときだけアクセス!!

カ
ー
〞

「 
マ
イ
カ

〝
レ
ン
タ

―
―
ク
ラ

「
利
用
者
」

リ
ッ
ト
が
あ

最
も
大

だ
け
料
金
を

方
が
可
能

れ
ま
で
は
、

Ｄ
ソ
フ
ト
を

る
受
発
注

に
よ
っ
て
、

し
た
。「
Ｉ
Ｔ

し
た
く
て
も

と
い
っ
た
企

し
ょ
う
か
。

会
計
上
、そ

資
産
計
上

シ
ー
ト
も
そ

し
、ク
ラ
ウ

〝
マ
イ
カ

住宅関連業界
を変える鍵は

住友林業・
NEC協業による
クラウドサービス
「JHOP」始動！
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特集

パ
ソ
コ
ン
さ
え
あ
れ
ば

誰
で
も
使
え
る
サ
ー
ビ
ス

―
―
最
初
に「
ク
ラ
ウ
ド
コ
ン
ピ
ュ
ー

テ
ィ
ン
グ
（
ク
ラ
ウ
ド
）」
の
意
味
を
教

え
て
く
だ
さ
い
。

　

Ｉ
Ｔ
の
世
界
で
は
日
々
新
し
い
用
語
が

生
ま
れ
る
た
め
、多
く
の
方
々
が
敬
遠
し

が
ち
な
キ
ー
ワ
ー
ド
で
す
が
、原
理
は
そ

ん
な
に
難
し
い
こ
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　
一
般
的
に
、パ
ソ
コ
ン
を
使
う
際
に
は
、ソ

フ
ト
を
買
っ
て
き
て
、Ｃ
Ｄ
か
ら
パ
ソ
コ
ン

に
導
入
・
設
定
（
イ
ン
ス
ト
ー
ル
）す
る

作
業
が
必
要
で
す
（
設
定
済
み
で
販
売

さ
れ
て
い
る
パ
ソ
コ
ン
も
あ
り
ま
す
）。
設

定
後
は
、パ
ソ
コ
ン
内
に
入
れ
た
ソ
フ
ト
を

使
っ
て
さ
ま
ざ
ま
な
作
業
を
し
た
り
、ソ

フ
ト
を
通
じ
て
シ
ス
テ
ム
を
利
用
す
る
こ

と
が
で
き
ま
す
。
ま
た
、企
業
な
ど
で
独

自
の
顧
客
管
理
や
人
事
管
理
の
シ
ス
テ

ム
を
構
築
す
る
場
合
は
、お
金
と
時
間
を

投
じ
て
開
発
を
行
い
、サ
ー
バ
と
言
わ
れ

る
、デ
ー
タ
を
提
供
す
る
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー
の

〝
箱
〞を
保
有
し
て
、日
々
、運
用
・
管
理

し
て
い
ま
す
。

　
一
方
、「
ク
ラ
ウ
ド
コ
ン
ピ
ュ
ー
テ
ィ
ン
グ
」

の
場
合
、パ
ソ
コ
ン
の
中
の
ソ
フ
ト
を
操
作

す
る
の
で
は
な
く
、イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
に

あ
る
ソ
フ
ト
に
ア
ク
セ
ス
し
て
使
い
ま
す
。

ク
ラ
ウ
ド
コ
ン
ピ
ュ
ー
テ
ィ
ン
グ
の
「
ク
ラ

ウ
ド
（cloud

）」と
は
「
雲
」の
意
味
で
、

ソ
フ
ト
が
ど
こ
に
あ
る
か
を
意
識
す
る
こ

と
な
く
、ま
る
で
雲
の
中
の
ど
こ
か
に
あ

る
ソ
フ
ト
を
操
れ
る
イ
メ
ー
ジ
で
す
。
難

し
く
聞
こ
え
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、使

う
人
に
と
っ
て
は
、ソ
フ
ト
が
パ
ソ
コ
ン
の
中

に
あ
る
か
、イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
に
あ
る
か

の
違
い
だ
け
で
す
。し
か
も
、そ
の
あ
り
か

を
意
識
し
な
く
て
良
い
わ
け
で
す
か
ら
、

メ
ン
テ
ナ
ン
ス
を
気
に
す
る
必
要
も
あ
り

ま
せ
ん
。
利
用
者
は
、パ
ソ
コ
ン
で
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
を
見
る
よ
う
に
Ｗ
ｅ
ｂ
を
立
ち
上

げ
れ
ば
、ソ
フ
ト
を
使
う
こ
と
が
で
き
る
の

で
、パ
ソ
コ
ン
以
外
に
周
辺
機
器
は
必
要

あ
り
ま
せ
ん
。

―
―
ク
ラ
ウ
ド
を
使
っ
た
サ
ー
ビ
ス

は
、社
会
に
ど
れ
く
ら
い
普
及
し
て
い

ま
す
か
。

　

当
社
も
含
め
、す
で
に
さ
ま
ざ
ま
な
Ｉ

Ｔ
企
業
が
開
発
を
進
め
、ビ
ジ
ネ
ス
と
し

て
の
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
が
始
ま
っ
て
い
ま

す
。
誰
も
が
知
っ
て
い
る
く
ら
い
一
般
的

に
浸
透
し
て
い
る
も
の
は
ま
だ
な
い
と
言

え
ま
す
。
た
だ
、Yahoo!

（
ヤ
フ
ー
）
や

G
oogle

（
グ
ー
グ
ル
）の
検
索
サ
ー
ビ
ス

を
使
っ
た
こ
と
が
あ
る
方
な
ら
、す
で
に
ク

ラ
ウ
ド
の
技
術
に
恩
恵
を
受
け
て
い
る
と

言
え
ま
す
。
検
索
サ
ー
ビ
ス
は
、Ｗ
ｅ
ｂ
で

調
べ
た
い
言
葉
を
入
力
す
る
だ
け
で
、そ

の
言
葉
が
掲
載
さ
れ
て
い
る
ペ
ー
ジ
が
数

多
く
表
示
さ
れ
ま
す
。
し
か
し
、利
用
者

は
ど
こ
に
ア
ク
セ
ス
し
て
検
索
作
業
を
し

て
い
る
の
か
、意
識
す
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ

ん
。
そ
の
意
味
で
は
、ク
ラ
ウ
ド
の
一
種
と

言
え
る
で
し
ょ
う
。

西田 大輔氏
日本電気株式会社
第二製造営業本部
住宅・建材営業部
マネージャー

富田 孝洋氏
日本電気株式会社
第二製造営業本部
住宅・建材営業部長

住宅関連業界向けサービス「JHOP」に使われている仕組み「クラウドコ
ンピューティング」とは一体何なのでしょうか。サービスの協業パートナー
であるNECの「JHOP」担当者のお二人にお話を伺いました。

「クラウドコンピューティング」入門
パソコンが苦手な方のための

Chapter 1 

今、あらゆる業界で話題となっている、クラウドコンピューティング。
8月、経済産業省は「制度や基盤を整備することによって、2020年までに累計約40兆円のサービス市場が創出される」と
試算結果を公表しました。住友林業はグローバルなクラウド戦略を展開する日本電気株式会社（以後、NEC）と協業で、

そのクラウドコンピューティングの仕組みを活かした住宅業界向けサービス「JHOP（ジェイホップ）」を10月よりスタート。
住宅関連業界の業務効率化とコストダウンをITの側面から支援するのが目的です。

今回の特集では、そもそもクラウドコンピューティングとは一体何なのか、「JHOP」はどのように役立つサービスなのかを紹介します。

『Yahoo！JAPAN』 や『Google』
の検索サービスも、クラウドコンピュー
ティングを使ったサービスの一つ

Yahoo! JAPAN
http://www.yahoo.co.jp/

Google
http://www.google.co.jp/

今、あらゆる業界で話題となっている、クラウドコンピューティング。
8月、経済産業省は「制度や基盤を整備することによって、2020年までに累計約40兆円のサービス市場が創出される」と
試算結果を公表しました。住友林業はグローバルなクラウド戦略を展開する日本電気株式会社（以後、NEC）と協業で、

そのクラウドコンピューティングの仕組みを活かした住宅業界向けサービス「JHOP（ジェイホップ）」を10月よりスタート。
住宅関連業界の業務効率化とコストダウンをITの側面から支援するのが目的です。

今回の特集では、そもそもクラウドコンピューティングとは一体何なのか、「JHOP」はどのように役立つサービスなのかを紹介します。

クラウド」にあり！
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「
Ｊ
Ｈ
Ｏ
Ｐ
」を
通
じ
て
お
客
様
か
ら
お

預
か
り
し
た
情
報
は
、関
東
大
震
災
ク
ラ

ス
の
地
震
で
も
び
く
と
も
し
な
い
環
境
に

あ
る
、Ｎ
Ｅ
Ｃ
の
専
用
デ
ー
タ
セ
ン
タ
ー
に

あ
る
サ
ー
バ
に
蓄
積
し
ま
す
。
万
一
、サ
ー

バ
が
故
障
し
た
と
し
て
も
、同
じ
環
境
で

も
う
一
機
用
意
し
て
い
る
の
で
安
心
し
て

利
用
で
き
ま
す
。ま
た
、Ｎ
Ｅ
Ｃ
は
ク
ラ
ウ

ド
コ
ン
ピ
ュ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
使
っ
た
金
融
や

保
険
関
連
の
サ
ー
ビ
ス
を
数
多
く
手
掛

け
て
い
ま
す
の
で
、セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
の
対
応

は
万
全
で
す
。

　

多
く
の
住
宅
関
連
業
界
の
方
々
に
使
っ

て
い
た
だ
け
る
サ
ー
ビ
ス
に
す
る
た
め
に
、

２
０
１
１
年
度
に
は
約
１
万
社
に
ご
利
用

い
た
だ
く
こ
と
が
目
標
で
す
。
今
、資
金

力
や
人
材
の
豊
富
な
大
手
の
ハ
ウ
ス
メ
ー

カ
ー
・
ビ
ル
ダ
ー
と
、そ
れ
ら
が
不
足
し

合
理
化
・
Ｉ
Ｔ
化
が
進
ん
で
い
な
い
建
設

会
社
と
の
差
が
大
き
く
な
り
つ
つ
あ
り
ま

す
。
着
工
数
が
減
少
し
、住
宅
の
潮
流
が

「
量
」
か
ら
「
質
」へ
変
化
す
る
中
、住

友
林
業
は
「
Ｊ
Ｈ
Ｏ
Ｐ
」
を
通
じ
て
、住

宅
関
連
事
業
者
の
皆
様
が
お
客
様
に
喜

ば
れ
る
家
づ
く
り
を
し
て
い
た
だ
く
た
め

の
ツ
ー
ル
や
情
報
を
ご
提
供
し
て
い
く
こ

と
で
、住
宅
業
界
全
体
の
活
性
化
に
つ
な

げ
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
面
は
大
丈
夫
？

万
全
な
体
制
で
、大
切
な
デ
ー
タ

を
お
守
り
し
ま
す
。

QA

「
Ｊ
Ｈ
Ｏ
Ｐ
」
の
展
望
は
？

Q

サ
ー
ビ
ス
を
通
じ
て
、

多
く
の
方
々
に
家
づ
く
り
の

た
め
の
ツ
ー
ル
や
情
報
を

ご
提
供
し
て
い
き
ま
す
。

A

etc.

10月
スタート！

リフォーム支援システム

情報収集情報収集

プラン登録プラン登録検索・比較・検索・比較・
商談申込み商談申込み

プレゼン 利用

無料利用 無料利用無料利用

検索・比較・検索・比較・
商談申込み商談申込み 作成依頼

検索・比較・検索・比較・
商談申込み商談申込み 出展出展

出展出展

実行予算システム 利用

工程計画システム 利用

受注
発注

利用

利用

利用

利用

利用

10月
スタート！ 利用

利用

在庫確認
在庫情報提供

邸別履歴管理

プラン手直しプラン手直し色柄合わせ

修理依頼・
履歴管理

※掲載画面・イメージは、実際のものと異なる場合があります。

JHOPサービスの仕組み
　　（イメージ図）
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色柄合わせ色柄合わせ

実施設計

実行予算シ算シ

施工計画

現場施工

無料利用無料利用

受注支援

　

着
工
数
の
減
少
で
競
争
が
激
化
し
、特

に
小
規
模
な
建
設
会
社
に
と
っ
て
は
大

変
厳
し
い
状
況
が
顕
在
化
し
て
い
ま
す
。

例
え
ば
、大
手
の
住
宅
メ
ー
カ
ー
は
他
社

と
差
別
化
を
図
る
た
め
に
、３
Ｄ 

Ｃ
Ａ
Ｄ

等
最
新
の
Ｉ
Ｔ
ツ
ー
ル
を
活
用
し
て
プ
レ

ゼ
ン
を
実
施
し
、多
様
化
す
る
お
客
様
の

ニ
ー
ズ
に
応
え
て
い
ま
す
。し
か
し
、小
規

模
な
建
設
会
社
は
、高
額
な
ソ
フ
ト
や
シ

ス
テ
ム
の
導
入
が
な
か
な
か
難
し
い
の
が

現
実
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。
本
来
、

各
地
域
に
は
長
年
の
仕
事
の
中
で
培
わ

れ
た
素
晴
ら
し
い
家
づ
く
り
の
ノ
ウ
ハ
ウ

を
持
っ
て
お
ら
れ
る
建
設
会
社
が
た
く
さ

ん
あ
り
ま
す
。し
か
し
、せ
っ
か
く
優
れ
た

対
応
力
や
技
術
力
を
持
っ
て
い
て
も
、こ

う
い
っ
た
初
期
段
階
で
の
プ
レ
ゼ
ン
の
時

点
で
負
け
て
し
ま
う
こ
と
が
多
々
あ
る
の

が
実
情
で
す
。
ま
た
近
年
、建
築
確
認
申

請
、長
期
優
良
住
宅
、住
宅
性
能
表
示
な

ど
、建
築
に
関
す
る
法
律
や
制
度
は
複
雑

化
の
一
途
を
た
ど
っ
て
お
り
、小
規
模
な
建

設
会
社
に
と
っ
て
は
情
報
戦
に
お
い
て
も

不
利
な
状
況
で
す
。

　

そ
こ
で
、私
た
ち
は
Ｎ
Ｅ
Ｃ
さ
ん
と
協

同
で
、住
宅
事
業
運
営
に
必
要
な
ソ
フ
ト

や
シ
ス
テ
ム
を
、地
域
の
建
設
会
社
や
流

通
店
の
皆
さ
ん
が
、必
要
な
機
能
だ
け
を

気
軽
に
低
価
格
で
使
え
る
よ
う
な
仕
組

み
を
「
ク
ラ
ウ
ド
コ
ン
ピ
ュ
ー
テ
ィ
ン
グ
」

を
使
っ
て
構
築
す
る
取
り
組
み
を
開
始
し

ま
し
た
。お
客
様
の
夢
を
カ
タ
チ
に
す
る

と
い
う
本
来
最
も
注
力
す
べ
き
「
家
づ
く

り
」に
専
念
し
て
い
た
だ
け
る
環
境
を
整

え
る
こ
と
で
、住
宅
業
界
全
体
の
合
理
化

と
活
性
化
を
真
に
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
き
た

い
と
い
う
思
い
か
ら
「
Ｊ
Ｈ
Ｏ
Ｐ
」は
生
ま

れ
ま
し
た
。

　
「
Ｊ
Ｈ
Ｏ
Ｐ
」で
は
、今
年
10
月
を
第
一

ス
テ
ッ
プ
と
し
、簡
易
プ
ラ
ン
作
成
Ｃ
Ａ

Ｄ
「
Ｊ
Ｈ
Ｏ
Ｐ 

Ｃ
Ａ
Ｄ
」を
フ
リ
ー
ソ
フ
ト

（
無
料
）と
し
て
リ
リ
ー
ス
。
以
降
、住
宅

関
連
事
業
者
向
け
の
さ
ま
ざ
ま
な
サ
ー
ビ

ス
を
順
次
展
開
し
て
い
き
ま
す
。
サ
ー
ビ

ス
は
「
受
注
支
援
」「
実
施
設
計
」「
施

工
計
画
」「
現
場
施
工
」「
ア
フ
タ
ー
サ
ー

ビ
ス
」「
そ
の
他
共
通
サ
ー
ビ
ス
」
に
分

か
れ
て
お
り
、住
宅
建
築
の
各
工
程
で
必

要
な
ソ
フ
ト
や
シ
ス
テ
ム
を
豊
富
に
取
り

そ
ろ
え
る
予
定
で
す
。
受
注
支
援
シ
ス
テ

ム
、バ
ー
チ
ャ
ル
展
示
場
、積
算
・
実
行
予

算
シ
ス
テ
ム
、工
程
管
理
シ
ス
テ
ム
、受
発

注
支
援
シ
ス
テ
ム
な
ど
の
サ
ー
ビ
ス
を
Ｓａ

ａ
Ｓ
型
（
※
）で
提
供
し
て
い
き
ま
す
。

　

大
き
な
特
徴
は
、各
メ
ニ
ュ
ー
で
家
づ
く

り
に
必
要
な
情
報
デ
ー
タ
を
「
連
続
利

用
」で
き
る
点
で
す
（
左
図
参
照
）。
例

え
ば
、工
務
店
が
「
Ｊ
Ｈ
Ｏ
Ｐ 

Ｃ
Ａ
Ｄ
」

で
プ
ラ
ン
を
入
力
し
、提
携
す
る
設
計
事

務
所
が
そ
の
デ
ー
タ
へ
直
接
ア
ク
セ
ス
し
、

構
造
設
計
な
ど
の
高
度
な
部
分
だ
け
を

対
応
し
て
も
ら
う
こ
と
が
可
能
に
な
り
ま

す
。
さ
ら
に
は
、そ
の
デ
ー
タ
を
連
動
さ

せ
、受
注
支
援
シ
ス
テ
ム
で
見
積
書
を
作

成
す
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。

 　
一
般
的
に
、シ
ス
テ
ム
を
本
格
的
に
導

入
す
る
に
は
多
額
の
投
資
が
必
要
で
す

が
、「
Ｊ
Ｈ
Ｏ
Ｐ
」
を
ご
活
用
い
た
だ
け
れ

ば
、初
期
投
資
や
運
用
・
維
持
管
理
の
た

め
の
コ
ス
ト
は
伴
い
ま
せ
ん
。
選
択
し
た
機

能
を
、使
っ
た
と
き
に
、使
っ
た
分
だ
け
支

払
え
ば
良
い
の
で
、必
要
な
と
き
に
気
軽

に
ご
利
用
い
た
だ
け
ま
す
。
利
用
料
金
は

数
百
円
か
ら
数
千
円
程
度
を
予
定
し
て

お
り
、利
用
し
や
す
い
設
定
で
す
。
利
用

体
系
も
、例
え
ば
家
づ
く
り
プ
ロ
セ
ス
の
一

時
期
し
か
使
用
し
な
い
よ
う
な
Ｉ
Ｔ
ツ
ー

ル
は
期
間
を
限
定
し
て
ご
提
供
し
た
り
、

ま
た
１
棟
当
り
の
単
価
設
定
を
す
る
な

ど
、業
務
に
応
じ
て
活
用
し
や
す
い
仕
組

み
を
検
討
し
て
い
ま
す
。

　

通
常
、住
宅
の
建
設
に
は
、木
材
や
建

材
等
の
材
料
費
や
建
築
費
以
外
に
も
、

設
計
関
連
の
外
注
を
は
じ
め
と
し
た
多

額
の
「
業
務
・
作
業
コ
ス
ト
」が
か
か
っ
て

い
ま
す
。
そ
の
部
分
を
効
率
化
し
、コ
ス

ト
ダ
ウ
ン
を
図
る
こ
と
で
、地
域
の
建
設

会
社
の
家
づ
く
り
を
サ
ポ
ー
ト
し
ま
す
。

特集

※S
aaS

（S
oftw
are as a S

ervice

）：

　

 

ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
機
能
の
う
ち
、ユ
ー
ザ
が
必
要
と
す
る

機
能
だ
け
を
「
サ
ー
ビ
ス
」と
し
て
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
経

由
で
配
布
し
、利
用
で
き
る
よ
う
に
し
た
形
態
。

 　 　　　　を徹底解剖！
住友林業とNECの協業でスタートする、住宅関連業界向けクラウド
サービス「JHOP」。Chapter2ではサービス概要やメリットを紹介
し、ビジネスにどのように役立つのか、Q＆A方式で解説します。

宮下 敬史
住友林業株式会社
情報システム部
企画グループ

チームマネージャー

清本 泰弘
住友林業株式会社
木材建材事業本部
事業開発部 調査役

新クラウドサービス Q＆A
Chapter 2

「
Ｊ
Ｈ
Ｏ
Ｐ
」
誕
生
の
背
景
は
？

「
住
宅
業
界
全
体
を
真
に
活
性
化

さ
せ
た
い
」。そ
の
思
い
か
ら

「
Ｊ
Ｈ
Ｏ
Ｐ
」は
生
ま
れ
ま
し
た
。

QA

「
Ｊ
Ｈ
Ｏ
Ｐ
」
に
は

ど
の
よ
う
な
ソ
フ
ト
・

サ
ー
ビ
ス
が
あ
り
ま
す
か
？

Q

住
宅
建
築
の
各
工
程
で

必
要
な
も
の
を

豊
富
に
そ
ろ
え
ま
し
た
。

A

「
Ｊ
Ｈ
Ｏ
Ｐ
」
の

コ
ス
ト
メ
リ
ッ
ト
は
？

Q

業
務
に
応
じ
た

活
用
し
や
す
い
設
定
で
、

コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
が
図
れ
ま
す
。

A

「JHOP」トップページ（イメージ） 「 クラウド」にあり！「「 クク住宅関連業界
を変える鍵は
住住
をを

住友林業・
NEC協業による
クラウドサービス
「JHOP」始動！
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Chapter2で紹介した「JHOP」を編集部が実際に
体験！　今回は、10月中旬（予定）からサービスがス
タートする「JHOP CAD（簡易プラン作成・無料
版）」を使い、その利便性をチェックしてみました。

実際に「JHOP CAD」を
使ってみました！

『建材マンスリー』編集部体験レポート
Chapter 3

方眼紙のようなグリッドに沿ってマウスで部屋

の範囲をクリックするだけで描いていきます。 

ドアや窓の種類を選択。さまざまなメーカーの

資材が自由に選べます。 

プラン名を入力したら、 

「JHOP CAD」がスタート！ 

好きな場所にキッチンやバスを配置。設置す

る方向もマウスで自由に変えられます。 

2階も同じ手順で作成したら、簡易プラン完

成。 

「3D表示」ボタンを押すと、図面が立体的に！ 平

面図と3Dのパース を同時に確認できます。 

完成！

次は半分くらいの
時間でできそう！

CAD
初体験です

キーボードを
使わずに
できるんだ！

部屋らしく
なってきました！

平面図と3Dの
パースを見ながら
作業できます

CADを使ったことがない人でも、一度
じっくりパソコンに向かえば、次からは

簡単に平面図や3Dのパースを作成できるようになりま
す。自分がCADを使えるなんて思いませんでした！

夢のマイホームが“形になる”というの
は大きいですね。思わず家がほしくなり

ました！　一般の方々に使ってもらえれば、家を買う予定
がない人でも、購買意欲が増すと思います。

子どもと一緒に遊びながら家づくりをす
るのも楽しそう！　家族のコミュニケー

ションにも役立つと思います。もしかしたら、未来の設
計士が生まれるかも？

TEL　03-3214-3280（住友林業㈱ 木材建材事業本部 事業開発部）
URL　http://jhop.jp

他にも使える機能が満載！

次に何をすれば良いの
か、常に左下に表示され
ているので安心です。

操作順にアイコンが並ん
でいるので、プランの入
力が楽です。

まずは練習用プランに従っ
て操作してみるのがおすす
め。ヘルプ機能もあります。

練習用プラン アイコン表示 ナビ機能

3Dに
リアルタイムで
反映されます!

簡単！

夢がある！

楽しい!

※掲載画面・イメージは、実際のものと異なる場合があります。

特集

「 クラウド」にあり！「「 クク住宅関連業界
を変える鍵は
住住
をを

住友林業・
NEC協業による
クラウドサービス
「JHOP」始動！
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学時代の就職活動では、「こ
れから成長する分野の仕事
にかかわりたい」と考えて

いた出口さん。さまざまな企業をチェッ
クしていたところ、住宅設備やエクス
テリア商品を扱う商社部門を持ちなが
ら、屋上、壁面、プランターなど、GRC緑
化商品の製造・販売を行っているトー
シンコーポレーションに出会う。「今
後、環境事業はきっと発展するだろう
と思いました。『エコ』の視点はビジネ
スに欠かせないものになると確信して
いたからです」。

口さんは商社部門に配属。
希望の営業担当になったも
のの、最初は商品知識がな

いため、工務店等、販売先の担当者か
ら相談されてもほとんど答えることが
できなかった。会社に宿題を持ち帰り、
毎日のように繰り返しメーカー担当者
に電話をかけて、分からないことを何
度も尋ねる日々。するとある時、自分の
変化に気付いた。「以前より、商談時間
が長くなったのです。お客様から聞か

れたことに対して、そ
の場で答えられるようになる
と、会話が弾むんですよね」。出口さん
の成立案件は徐々に増え、決定率も上
昇。商品知識の重要性を認識した出来
事だった。

社から8年。今は1棟トータ
ルで設備提案できるほど、販
売先から信頼されるように

なった。「インターネットが普及した現
在、施主様は以前に比べてとても多く
の商品情報をお持ちです。ただ、屋内
の住宅設備から外構に至るまで、トー
タルなご提案は私たちにしかできま
せん。そこが私たちの腕の見せ所です
ね」。提案した内容がそのまま図面に反
映され、販売先から「次もよろしく」と
言われたときは、思わず心の
中でガッツポーズする。
「新築着工戸数が減
少して廃業され
る建築会社も
多く、業界で
は暗い話題も

多い。でも、良い家をつくれば、必ず売
れると思うんです。『高いけれど、絶対
ほしい』と思える家づくりのために、業
界が一丸となって協力し合うべき。私
たちも、少しでも工務店様をはじめと
したお客様の力になりたいですね」。

口さんは今後、今の仕事を
通してCO₂削減に貢献し
ていきたいと考えている。

「CO₂は、産業界からだけでなく、家庭
からの排出量も多いんです。しかし、私
たちが工務店様に省エネ商品をうまく
取り入れたプランの提案をして、採用
してもらえれば、少しずつでも確実に

減らすことができます。まだ十
分な提案はできていませ
んが、それが今の私
の使命であり、こ
れからのやりが
いになると思い
ます」。

木材建材業界の未来を担う
若者たちをクローズアップ。For

The FutureFrr

をつくれば 必ず売

『
絶
対
ほ
し
い
』と
思
え
る

家
づ
く
り
の
た
め
に
、

今
、業
界
が
一
丸
と
な
る
べ
き

株式会社トーシンコーポレーション
ライフネス営業部 東京住建課 営業 主任

出口 敦朗さん

東京都出身。2002年、株式会社トーシン
コーポレーションに入社し、千葉営業所に
配属。2004年、東京営業所に異動し、住宅
設備やエクステリア商品の営業担当とし
て活躍中。プライベートでは、2人のお子さ
んのお父さん。元同僚の奥様は、今でも住
宅に興味があり、ママ友のお宅を研究する
のが大好き。「『あのお宅、素敵だったわ。う
ちもああだったら……』とプレッシャーを
受けてます（笑）」。

大

出

入

出

エコ商材・商品に関する最先端の知識を
市場のニーズとマッチさせた提案ができない
流通店は、生き残っていけないのではないで
しょうか。また、存在意義を高めるためにも、た
だ物を売るだけでなく、工事力のある施工体
制を構築して、新たにビジネスチャンスを広げ
る流通店も現れると思いますね。 （出口さん）

10年後の
木材建材業界を予想！
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ベアーズに学ぶ顧客満足の向上のポイント

本社：東京都中央区日本橋蛎殻町　　　1-34-5
事業内容：家事代行、介護支援、　　　　  ベビー＆キッズシッター 　　　　  など各種サービス
代表者：髙橋 健志
売上高：9億円（2010年9月期）従業員数：82名
ベアーズスタッフ：2,300名
HP：http://www.happy-bears.com/

投
球
す
る
こ
と
で
、口
コ
ミ
や
紹
介
の
件

数
を
増
や
し
て
き
た
。な
お
顧
客
と
の

最
初
の
接
点
と
な
る
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
や

コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
は
、い
ず
れ
も
社
員
が

制
作
、運
営
し
て
い
る
。顧
客
と
の
貴
重

な
接
点
と
考
え
る
た
め
だ
。

　

ベ
ア
ー
ズ
の
評
判
を
高
め
て
い
る
の

が
、営
業
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
存
在
。ベ

ア
ー
ズ
は
オ
ー
ダ
ー
が
あ
り
次
第
、す
ぐ

に
家
事
代
行
ス
タ
ッ
フ
（
通
称
ベ
ア
ー

ズ
レ
デ
ィ
）を
顧
客
宅
に
派
遣
す
る
の
で

は
な
く
、ま
ず
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
が
顧
客
宅

を
訪
問
す
る
。サ
ー
ビ
ス
の
詳
し
い
説
明

と
合
わ
せ
て
「
ソ
フ
ァ
は
こ
の
ク
リ
ー

ム
で
磨
い
て
ほ
し
い
」と
い
っ
た
細
か
い

要
望
ま
で
ヒ
ア
リ
ン
グ
す
る
た
め
だ
。同

時
に
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
、会
話
を
通
じ
て

顧
客
の
人
柄
を
把
握
し
、そ
の
顧
客
に

合
っ
た
ベ
ア
ー
ズ
レ
デ
ィ
を
選
定
す
る

な
ど
、ベ
ス
ト
マ
ッ
チ
ン
グ
に
万
全
を
期

し
て
い
る
。

　

ア
フ
タ
ー
ケ
ア
も
特
徴
的
だ
。サ
ー

ビ
ス
後
、マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
ベ
ア
ー
ズ
レ

デ
ィ
の
働
き
ぶ
り
を
顧
客
に
ヒ
ア
リ
ン

グ
。こ
こ
ま
で
は
ど
の
会
社
も
や
っ
て
い

る
が
、ベ
ア
ー
ズ
は
た
と
え
顧
客
が
「
す

ば
ら
し
か
っ
た
」と
評
価
し
て
も
、徹
底

的
に
改
善
点
を
聞
き
出
す
。「
お
客
様
は

心
の
ど
こ
か
で
不
満
を
抱
え
て
い
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。そ
こ
に
当
社
の
成
長

の
ヒ
ン
ト
が
あ
り
ま
す
」と
髙
橋
専
務
。

　

サ
ー
ビ
ス
の
拡
充
に
も
力
を
注
い
で

い
る
。家
事
代
行
業
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
、

現
在
は
育
児
支
援
や
介
護
支
援
も
手
が

け
る
な
ど
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
を
充
実
。「
お

客
様
が
何
を
求
め
て
い
る
か
、今
後
も

ニ
ー
ズ
を
先
読
み
し
、サ
ー
ビ
ス
の
質
と

幅
を
拡
げ
て
い
き
た
い
で
す
」。

家
事
代
行
業
を
通
じ
、

社
会
イ
ン
フ
ラ
を
構
築

　

地
道
な
取
り
組
み
が
実
を
結
び
、２
，

３
０
０
名
も
の
ベ
ア
ー
ズ
レ
デ
ィ
を
数

え
る
ま
で
に
成
長
し
た
ベ
ア
ー
ズ
。２
０

０
７
年
か
ら
は
大
手
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス

ス
ト
ア
と
提
携
し
、店
舗
の
端
末
で
サ
ー

ビ
ス
の
利
用
チ
ケ
ッ
ト
を
購
入
で
き
る

よ
う
に
な
っ
た
。

　

し
か
し
、会
社
が
ど
れ
ほ
ど
成
長
し

よ
う
と
も
ベ
ア
ー
ズ
に
は
設
立
以
来
、

少
し
も
変
わ
ら
な
い
も
の
が
あ
る
。そ

れ
は
、家
庭
や
社
会
に
一
つ
で
も
多
く

の
笑
顔
を
増
や
し
た
い
と
願
う
気
持
ち

だ
。「
生
活
に
ゆ
と
り
が
生
ま
れ
る
か
ら

こ
そ
、心
を
健
や
か
に
保
つ
こ
と
が
で

き
、仕
事
で
も
活
躍
す
る
こ
と
が
で
き
ま

す
。豊
か
な
社
会
の
実
現
に
は
そ
う
し

た
環
境
が
不
可
欠
で
す
。そ
の
意
味
で

も
当
社
の
ビ
ジ
ネ
ス
は
、社
会
イ
ン
フ
ラ

の
構
築
で
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
」。そ

う
語
る
髙
橋
専
務
の
表
情
に
は
、家
事

代
行
業
と
い
う
新
た
な
分
野
を
切
り
開

い
た
先
駆
者
と
し
て
の
使
命
感
が
に
じ

む
。「
得
意
な
商
品
を
売
る
だ
け
だ
っ
た

り
、ニ
ー
ズ
を
受
け
て
か
ら
サ
ー
ビ
ス
を

考
え
て
い
た
の
で
は
、取
り
残
さ
れ
て
し

ま
う
時
代
。一
歩
先
を
ゆ
く
、ニ
ー
ズ
を

上
回
る
提
案
が
大
切
で
す
。そ
の
ヒ
ン

ト
は
お
客
様
の
声
に
あ
る
。だ
か
ら
私

た
ち
は
お
客
様
の
声
に
耳
を
傾
け
続
け

ま
す
」。ベ
ア
ー
ズ
の
次
な
る
〝
提
案
〞

が
楽
し
み
だ
。

小さな“不満足”が必ずあるお客様満足に満点はなし。どれほど喜んでくれているお客様も心のどこかで小さな不満足を抱えている。

1
恐れることなく
自らの改善点をお客様に聞く自分たちの評価を聞くのは勇気のいること。たとえ厳しいことを言われても、逃げずに改善することで信頼関係が生まれる。

2

事前にお客様のニーズを
しっかりと掴む
お客様とのギャップを埋めるには、お客様が何を望んでいるかを事前に把握することが大切。直接お聞きすることができればなお良し。

3

ベアーズは（財）日本生産性本部が選ぶ「ハイ･サービス日本300選」を受賞するなど高い評価を獲得
毎年1回、全社員が参加して開催される決起大会。ベアーズの社会的使命を再確認する場となっている
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Front runner
先端企業に学ぶ

企業が成長するカギは
常識にとらわれないこと。
挑戦し続ける優良企業から
ビジネスヒントを学びます。

社員80名はもとより総勢2,300名のベアーズレディの“バイブル”とも言える「ベアーズDNAカード」。「感動を届ける者、感動人間であるべし」などのフレーズが連なる。カードの上にある社章にもシンボルマークのかわいいクマが

日
本
初
「
家
事
代
行
業
」

誕
生
の
き
っ
か
け

　

掃
除
、洗
濯
は
も
と
よ
り
、買
い
物
、料

理
、さ
ら
に
は
子
ど
も
の
送
迎
か
ら
ペ
ッ

ト
の
世
話
ま
で
―
。あ
ら
ゆ
る
家
事
を

代
行
し
、世
の
女
性
を
強
力
に
サ
ポ
ー

ト
し
て
い
る
会
社
が
あ
る
。「
家
事
代
行

業
」と
い
う
新
た
な
ビ
ジ
ネ
ス
を
確
立

し
た
ベ
ア
ー
ズ
だ
。２
０
１
０
年
９
月
期

の
売
上
高
は
、前
期
を
上
回
る
９
億
円
。

サ
ー
ビ
ス
業
が
苦
戦
す
る
中
、健
闘
が

光
る
。

　

同
社
が
産
声
を
上
げ
た
の
は
１
９
９

９
年
。香
港
で
の
勤
務
を
終
え
た
髙
橋

夫
妻
が
、帰
国
後
間
も
な
く
立
ち
上
げ

た
。ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
に
あ
ふ
れ
た
メ

イ
ド
サ
ー
ビ
ス
の
お
陰
で
、仕
事
と
子

育
て
を
理
想
的
に
両
立
で
き
て
い
た
香

港
で
の
髙
橋
夫
妻
。し
か
し
、当
時
の
日

本
に
は
香
港
同
様
の
サ
ー
ビ
ス
が
ま
だ

な
か
っ
た
。「
で
あ
れ
ば
、私
た
ち
が
日
本

初
の
本
格
的
な
家
事
代
行
業
を
起
こ
そ

う
。家
庭
に
ゆ
と
り
と
笑
顔
を
も
た
ら

す
縁
の
下
の
力
持
ち
に
な
り
、日
本
の
文

化
を
変
え
た
い
」。髙
橋
専
務
が
会
社
設

立
当
時
に
抱
い
た
志
は
、今
も
全
く
変

わ
っ
て
い
な
い
。

徹
底
し
た
顧
客
視
点
で

ニ
ー
ズ
に
対
応

　

日
本
に
は
な
い
サ
ー
ビ
ス
を
広
め
る

に
あ
た
っ
て
、ま
ず
意
識
し
た
の
は
〝
わ

か
り
や
す
さ
〞。ベ
ア
ー
ズ
が
ど
ん
な
会

社
か
誰
で
も
す
ぐ
に
わ
か
る
よ
う
、事

業
内
容
を
そ
の
ま
ま
表
す
「
家
事
代
行

業
」と
い
う
サ
ー
ビ
ス
名
を
考
案
し
た
。

最
初
の
ハ
ー
ド
ル
は
認
知
度
の
向
上
。そ

の
た
め
に
広
告
は
有
効
な
手
段
だ
が
、

ベ
ア
ー
ズ
は
目
の
前
の
顧
客
に
全
力
→

専務取締役
髙橋 ゆきさん

市場はどんなニーズを求めてい
るか。つねに一歩先の提案を目
指すベアーズのメンバー

ベアーズのサービスエリアは東京、千葉、埼玉、神奈川、大阪、兵庫、奈良、京都。家事代行サービスは5,834円（2時間）から利用できる

サ
ー
ビ
ス

お
客
様

は
の

に
あ
り

の

声

本
質

株式会社ベアーズ

ベアーズレディの研修風景。「ベアーズレディはベアーズの顔であり、当社のブランドそのもの」と髙橋専務

ベアーズが提供する各サービスのパンフレット。家事代行からスタートし、育児などにも範囲を拡大
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 Biz Topics

News pick up! 業界ニュース

ビジネスにプラスになる
情報を、住友林業がお届け！

plus

 編集室より　『建材マンスリー』のご意見、ご感想をお寄せください。住友林業株式会社 木材建材事業本部 『建材マンスリー』編集室（三浦・齋藤　FAX：03-3214-3282）

　

国
土
交
通
省
は
8
月
27
日
、2
0
1
1
年
度
の
予
算

概
算
要
求
を
発
表
し
、住
宅
・
都
市
分
野
で
は
、住
宅
エ

コ
ポ
イ
ン
ト
制
度
の
期
限
延
長
・
拡
充
が
盛
り
込
ま
れ

ま
し
た
。 

　

住
宅
エ
コ
ポ
イ
ン
ト
制
度
は
、ポ
イ
ン
ト
発
行
の
対

象
と
な
る
工
事
着
工
期
限
が
2
0
1
0
年
12
月
末
と

な
っ
て
い
ま
し
た
が
、最
長
1
年
間
、期
限
を
延
長
す
る

方
針
。要
求
額
は
３
３
０
億
円
。

　

住
宅
エ
コ
ポ
イ
ン
ト
制
度
は
、２
０
０
９
年
度
の
第

２
次
補
正
予
算
と
し
て
成
立
、導
入
さ
れ
、今
年
３
月
に

受
付
を
開
始
。７
月
末
ま
で
に
累
計
発
行
ポ
イ
ン
ト
数

が
１
，０
０
０
億
円
分
を
突
破
し
て
い
ま
す
。

　

他
に
も
概
算
要
求
で
は
、「
住
宅
金
融
支
援
機
構
に

よ
る
優
良
住
宅
取
得
支
援
制
度
（
フ
ラ
ッ
ト
35
S
）の

金
利
引
下
げ
」や
、「
瑕
疵
担
保
責
任
保
険
の
活
用
、イ
ン

ス
ペ
ク
シ
ョ
ン
の
実
施
、住
宅
履
歴
の
蓄
積
を
行
う
場

合
の
助
成
」の
継
続
実
施
（
３
９
６
億
円
）、ま
た
「
医

療
・
介
護
と
連
携
し
た
サ
ー
ビ
ス
付
き
高
齢
者
住
宅
の

供
給
促
進
」（
３
５
０
億
円
）な
ど
も
織
り
込
ま
れ
て
い

ま
す
。

国
土
交
通
省
、11
年
度
予
算
概
算
要
求
発
表

「
住
宅
エ
コ
ポ
イ
ン
ト
制
度
」延
長
へ

住
友
林
業 

「
木
材
調
達
理
念
・
方
針
」に
基
づ
く
新
た
な
行
動
計
画

よ
り
踏
み
込
ん
だ
新「
行
動
計
画
」策
定

Product close up! 製品紹介

❶ 特殊スリット加工・テーパー加工によ
り、押し込むだけで垂木・柱・間柱・根太
に隙間なくフィット
❷ スキンボードの採用※により、現場での
吸水・汚れを低減

❸ 独自の発泡技術により割れ欠けが少なく、
施工時の破損を低減

❹ さらに高断熱性能（熱伝導率0.022W/m・k）
《ミラネクストラムダΛ》も登場！

安定した断熱性能に加え
作業性が大幅に向上！

ラムダタイプの登場で屋根・壁・床、全ての部位に対応！
「ミラネクスト®」
木造住宅用充填断熱材

お問い合わせ　株式会社JSP 第一事業本部 建築土木資材事業部　住宅資材部
　　　　　　   TEL：03-6212-6363　 FAX：03-6212-6369

製品の特徴

※ スキンボードタイプは、ミラフォーム25～ 55mmの厚さのみ。ラムダは、カットボードのみ

品確法省エネ対策
等級4対応

　

住
友
林
業
は
7
月
28
日
、「
木
材
調
達
基
準
」及
び

「
木
材
調
達
理
念
・
方
針
」に
基
づ
く
、新
た
な
「
行
動

計
画
」を
策
定
し
ま
し
た
。2
0
0
7
年
に
設
定
し
た

「
行
動
計
画
」に
従
い
、原
木
や
製
材
、木
材
製
品
の
海
外

の
取
引
先
に
対
し
て
合
法
性
確
認
の
調
査
お
よ
び
審

査
を
実
施
。そ
の
結
果
、海
外
か
ら
直
輸
入
し
て
い
る
全

取
引
先
に
調
査
を
完
了
し
、木
材
お
よ
び
木
材
製
品
の

合
法
性
を
１
０
０
％
確
認
し
ま
し
た
。今
回
、こ
の
３
年

間
の
成
果
の
総
括
を
行
う
と
と
も
に
、よ
り
踏
み
込
ん

だ
新
た
な
計
画
を
策
定
し
ま
し
た
。

　

具
体
的
な
目
標
は
、下
記
の
通
り
で
す
。

　

今
回
の
新
「
行
動
計
画
」で
は
、従
来
よ
り
取
り
組

ん
で
き
た
「
合
法
性
」の
徹
底
確
認
に
加
え
、「
持
続
可

能
性
」が
確
認
さ
れ
た
木
材
の
調
達
拡
大
を
目
指
し
て

い
ま
す
。

ラムダタイプも
新登場！

事業分野 行動計画・2012 年度目標

共　通

地球環境への貢献を目的に、合法性・持続可能性が確認された森
林認証材（FSC・PEFC・SGEC）、持続可能な植林木、国内林業
の活性化につながる国産材の使用・取扱いを拡大する。

合法性を確認した直輸入木材・木材製品の取扱い100%を継続する。
違法に伐採された木材を購入・使用しない。

事業分野 部門別の行動計画

国内山林
国内流通

社有林の森林認証100%維持（SGEC森林認証）

社有林での生物多様性の維持･保全

国産材の利用推進・取扱量 2009 年度より75%増加

木材流通 森林認証材及び植林木の利用推進、利用比率を取扱量の70%と
する。（現状 64%）

国内製造 森林認証材・植林木・国産材の利用推進、利用比率を取扱量の
50%とする。（現状17%）

住　宅
国産材の振興･利用拡大、主要構造材の国産材比率 70%維持

森林認証材の使用拡大・使用量 2009 年度より2 倍以上

2012年度を目標達成時期として新たに設定した「行動計画」

●詳細は「環境・社会報告書 2010」をご覧ください。
　http://sfc.jp/information/kankyo/2010/
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建 材 マ ン ス リ ー 資 料 室

平成22年7月の新設住宅着工 △は減

7月
6月 5月 4月対前月比

　　（戸）　　　 　（％）
対前年同月比

　　（戸）　　　 　（％）

新　設　住　宅　計 68,785 97 0.1 2,811 4.3 68,688 59,911 66,568
建築主別 公共

民間
1,236
67,549

330
△233

36.4
△0.3

△561
3,372

△31.2
5.3

906
67,782

2,336
57,575

2,632
63,936

利用関係別 持家
貸家
給与住宅
分譲住宅

27,181
25,673
730

15,201

△475
802
274
△504

△1.7
3.2
60.1
△3.2

1,136
△1,605

20
3,260

4.4
△5.9
2.8
27.3

27,656
24,871
456

15,705

24,243
21,759
736

13,173

23,496
24,425
564

18,083

資金別 民間資金 58,921 206 0.4 1,138 2.0 58,715 49,705 55,639

公的資金 9,864 △109 △1.1 1,673 20.4 9,973 10,206 10,929

公営住宅
住宅金融機構融資住宅
都市再生機構建設住宅
その他住宅

940
5,193

0
3,731

304
△94
△34
△285

47.8
△1.8

△100.0
△7.1

△493
1,953
△128
341

△34.4
60.3

△100.0
10.1

636
5,287
34

4,016

2,154
4,162

0
3,890

1,878
4,683
278
4,090

構造別 木造 40,045 △703 △1.7 2,314 6.1 40,748 34,959 34,425

非木造 28,740 800 2.9 497 1.8 27,940 24,952 32,143

鉄骨鉄筋コンクリート造
鉄筋コンクリート造
鉄骨造
コンクリートブロック造
その他

391
15,773
12,471
48
57

241
1,469
△874
△12
△24

160.7
10.3
△6.5
△20.0
△29.6

△638
2,689
△1,419
△11
△124

△62.0
20.6
△10.2
△18.6
△68.5

150
14,304
13,345

60
81

509
13,034
11,299
43
67

798
19,098
12,133

41
73

構造別 戸
対前月比

　（戸）　　　 （％）
対前年同月比

　（戸）　　　 （％）
利用関係別 戸

対前月比
　（戸）　　　 （％）

対前年同月比
　（戸）　　　 （％）

合　計
木　造
鉄筋コンクリート造
鉄骨造

11,131
1,357
324
9,450

△286
74
△14
△346

△2.5
5.8
△4.1
△3.5

△194
△97
4

△101

△1.7
△6.7
1.3
△1.1

持　　家
貸　　家
給与住宅
分譲住宅

4,908
5,632
42
549

77
△522

5
154

1.6
△8.5
13.5
39.0

△17
△338
11
150

△ 0.3
△ 5.7
35.5
37.6

プレハブ新設住宅戸数

枠組壁工法（ツーバイフォー）新設住宅戸数

利用関係別 合計 持家 貸家 給与
住宅

分譲
住宅対前月比 対前月比 対前月比 対前月比 対前月比

対前年同月比 対前年同月比 対前年同月比 対前年同月比 対前年同月比

木造
戸

7,961
戸

△881
％

△10.0 2,517
戸

△77
％

△3.0 4,183
戸

△718
％

△14.7 17
戸
9

％
112.5 1,244

戸
△95

％
△7.1

425 5.6 111 4.6 185 4.6 △6 △26.1 135 12.2

10

20

30

40

50

60

70

80
（千戸）

0

5

10

15

20

25

30

35

40
（千戸）

0

貸家 分譲戸建
分譲マンション★持家総数 （千戸）

20

25

30

35

40

45

50
総数

20.0

30.0

10.0

0.0

-10.0

-20.0

-30.0

前年同月比（%）

★

平成 21年 平成 22年
7 78 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6

平成 21年 平成 22年

★★
★ ★ ★ ★ ★

★ ★

★
★
★

★★ ★
★

7 78 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6

構造別 木造戸数利用関係別戸数

11 The KENZAI Monthly
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